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4+1 years Next Business Day
Delivery service for business
switch series NBD-SW-
ZZ0102F
Cena brutto 200,34 zł

Cena netto 162,88 zł

Dostępność wysyłka po potwierdzniu dostępności

Czas wysyłki 24 godziny

Opis produktu
ZyXEL oferuje również usługę płatną Next Business Day Delivery Service(NBDD), która obejmuje najważniejsze produkty
sieciowe. Aby uruchomić tę usługę wystarczy zakupić licencję i połączyć ją z rejestrowanym urządzeniem. W chwili
wystąpienia usterki ZyXEL gwarantuje wysyłkę produktu zastępczego w tym samym dniu roboczym, w którym zgłoszona
zostanie awaria.

Next Business Day Delivery (NBDD) – produkt zastępczy zostanie wysłany tego samego dnia po akceptacji wniosku RMA przez
obsługę klienta ZyXELa. Godzina 14:00 to ostateczny lokalny czas składania wniosków RMA do działuu ZyXELa CSO. W
określonych krajach przesyłka dotrze na wskazany adres następnego dnia roboczego w godzinach 09:00 do 18:00.

Link do pełnej informacji na stronie producenta: https://www.zyxel.com/pl/pl/support/nbd_advanced_replacement_tab3.inc

Czas reakcji (pakiety gw.): NBDD - Next Business Day Delivery
Czas trawania (pakiety gw.): 4 lata
Gwarancja bazowa (do wywalenia, gdy brak info): 1 rok Carry In
Opcje gwarancji (do wywalenie gdy nie): Defective-Media-Retention
Pasuje do: 

Switche ZyXEL z serii Business

Rodzaj gwarancji: Door-to-Door
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